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Trender i arbetslivet - Jobbhalsoindex

> SA HAR NOJDA AR VI PA JOBBET
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Trender i arbetslivet - Jobbhalsoindex
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Trender i arbetslivet - Jobbhalsoindex
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Hur mar vi pa jobbet?

> ANDEL SOM KANT PSYKISKT OBEHAG AV ATT GA TILL JOBBET
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Hur mar vi pa jobbet?

> PASTAENDEN KRING SIN ARBETSSITUATION (HOGT BETYG AR POSITIVT)
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=8-Den stress som forekommer i arbetet kan hanteras pa ett tillfredsstallande satt
=8-Det finns mojlighet att fa stéd och hjalp vid hég arbetsbelastning
Det ar oftast bra balans mellan arbetet och ditt privatliv
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Vad har vi gjort
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> Genomforts sedan 2005

> Bygger pa ett representativt urval av svenskar i aldern
20 — 65 ar som arbetar minst halvtid

> Narmare 10 000 respondenter per ar

> Faltperioden i regel under april-maj
2022

> Syftet ar att visa pa trender, nivaer och jamforelser av de

L ' anstalldas syn pa arbetet i en mangd olika avseenden inom
J 0 b b h a I s I n d ex hela den svenska arbetsmarknaden.
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SKI Medarbetare

DRIVANDE ASPEKTER

RESULTATASPEKTER  Shhhhahbad

LEDNING &
ORGANISATION

MENING & INNEHALL

NOJDHET BRUKARE

PAVERKAN & |
INFLYTANDE —

ATTRAKTIVITET SAMHALLET

NARMASTE CHEF

INTRESSENTER

HALLBARHET
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Det nya normala
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> VARIFRAN ARBETAR VI?

2022-07-05

Det nya normala

Arbetar du till nagon del fran bostaden?

® Nej, mitt arbete kan inte utforas i hemmet

= Nej, jag arbetar inte i hemmet - aven om
mitt arbete skulle kunna utféras i hemmet

Ja men endast nagon enstaka dag da
och da

® Ja, jag arbetar delvis fran hemmet och
delsvis pa min arbetsplats

m Ja, jag arbetar fran hemmet i huvudsak
hela tiden
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Det nya normala

> VARIFRAN ARBETAR VI?
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Medarbetarndjdhet
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62,0 61,8

Ledning Narmaste chef

® Nej, mitt arbete kan inte utféras i hemmet

= Nej, jag arbetar inte i hemmet - aven om mitt arbete skulle kunna utféras i hemmet
m Ja, jag arbetar delvis fran hemmet och delsvis pa min arbetsplats

W Ja, jag arbetar fran hemmet i huvudsak hela tiden

Paverkan & inflytande
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> VARIFRAN ARBETAR VI?
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Arbetets innehall Social arbetsmiljo Fysisk arbetsmiljo

® Nej, mitt arbete kan inte utféras i hemmet

= Nej, jag arbetar inte i hemmet - aven om mitt arbete skulle kunna utféras i hemmet
m Ja, jag arbetar delvis fran hemmet och delsvis pa min arbetsplats

W Ja, jag arbetar fran hemmet i huvudsak hela tiden
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Hur mar vi pa jobbet?

> PASTAENDEN KRING SIN ARBETSSITUATION (HOGT BETYG AR POSITIVT)
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Den stress som féorekommeri  Det finns méjlighet att fa stéd Det ar oftast bra balans mellan Ditt nuvarande arbete kommer Din halsa kommer att vara ett

arbetet kan hanteras pa ett och hjalp vid hog arbetet och ditt privatliv att paverka din halsa negativt  hinder for dig att arbeta kvar i
tillfredsstallande satt arbetsbelastning under de narmaste tva aren?  ditt nuvarande arbete om tva
ar?

® Nej, mitt arbete kan inte utféras i hemmet

= Nej, jag arbetar inte i hemmet - aven om mitt arbete skulle kunna utféras i hemmet
® Ja, jag arbetar delvis fran hemmet och delsvis pa min arbetsplats

W Ja, jag arbetar fran hemmet i huvudsak hela tiden
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Hur skapar vi motivation
och engagemang?
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Hur skapar vi motivation och engagemang?

JOBBAR MINST DELVIS HEMMA KAN INTE UTFORAS | HEMMET

Vad paverkar medarbetarupplevelsen? Vad paverkar medarbetarupplevelsen?

%

Fysisk arbetsmiljo Fysisk arbetsmiljo
Social arbetsmiljo
= Hallbarhet

= Paverkan & inflytande

Social arbetsmiljo
= Hallbarhet
= Paverkan & inflytande
= Narmaste chef = Mening & innehall
= Mening & innehall = Narmaste chef

= Ledning & organisation = Ledning & organisation
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JOBBAR MINST DELVIS HEMMA

01/ Du kanner dig rattvist behandlad

02/ Hogsta ledningens férmaga att leda
och utveckla verksamheten

03/ Mojligheter att paverka hur
arbetsuppgifter ska genomforas

04/ Du kanner att din kompetens tas tillvara pa
din arbetsplats

~ Hur skapar vi motivation och engagemang?

KAN INTE UTFORAS | HEMMET

01/ Du kanner dig rattvist behandlad

02/ Hégsta ledningens formaga att leda
och utveckla verksamheten

03/ Narmaste chefs formaga att ge
aterkoppling

04/ Din narmsta chef behandlar dig och dina
kollegor pa ett rattvist satt
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Framat
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Vad ar hallbart i det nya normala?

> Hemma eller arbetsplatsen — hur hanterar vi skillnaderna?
« Hemma och jattenojda
* Intvingade och missnojda
* De som inte kan jobba hemifran

> Nya kundkrav — hur far vi med medarbetarna?
« Snabbt, enkelt och proaktivt

« Digitalt och personligt
» Hallbart
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SKI Medarbetarindex

Studien tar sikte pa foljande omraden som Las mer pa Kvalitetsindex.se:
kommer presenteras |opande under hosten.

Jobbn('jjdhet | stort = TANSTER  BRANSCHSTUDIER OMOSS INSKTERAPAGANG KONTAKT KUNOPORTAL [counirs]  Q
Attraktivitet

Arbetets mening och innehall
Paverkan och inflytande
Ledning-Organisation

AN N N N N N T N N

N a rmaste Ch ef CLIENTS DO NOT COME FIRST. EMPLOYEES COME FIRST. IF YOU/TAKE CARE OF YOUR
R EMPLOYEES, THEY WILL TAKE CARE OF THE CLIENTS.

Arbetsmiljo

Diskriminering ]

Hallbarhet och kundfokus ENGAGERADE MEDARBETARE GER NOJDARE

’ KUNDER
H a I Sa Vad driver era medarbetares néjdhet och engagemang? Har ni ledarskapet for att méta férandringarna som pagar i
samhéllet? Ser medarbetarna betydelsen av deras bidrag till organisationen? Har ni en balanserad arbetsmiljé med det

. tod medarbetarna behdver? Dessa och manga fler fragor far ni svar pa genom var medarbetarundersékning.

Sektor/naringsgren :

httos://www kvalitetsindex se

Kontakta oss!
Johan.Parmler@kvalitetsindex.se
Lovisa.Svensson@kvalitetsindex.se
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