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Hallbart arbetsliv maste upp pa
den strategiska agendan

Svenskt Kvalitetsindex har tillsammans med Jobbhalsoindex i Sverige AB sedan 2007
arligen kartlagt den svenska arbetsmarknaden. Forsommarens undersdkning visar
att utmaningarna kring hur vi mar pa jobbet blir allt storre i sparen av den pagdende
coronapandemin. Samtidigt ar skillnaden i jobbhdlsa stor mellan de som arbetat pa
distans och de som arbetat pa sina ordinarie arbetsplatser under pandemins forsta

manader.

| augusti presenterade Svenskt Kvalitetsindex resultat kring hur
ledarskapet spelarenalltstorre rollidet nya arbetslivet (https://
www.kvalitetsindex.se/i-ett-nytt-arbetsliv-ar-chefens-roll-
viktigare-an-nagonsin/). Fran samma undersokning kan vi dven
se att jobbhélsan paverkats av radande situation.

Psykisk ohalsa dkar i pandemins spar

Enligt Varldshalsoorganisationen WHO ar psykisk ohalsa ett av
de snabbast véxande hoten mot folkhéalsan i varlden. Ohdlsa
kopplad till arbetet dr nagot som Svenskt Kvalitetsindex upp-
marksammat tidigare. Pa fragan om man nagonsin kant psykiskt
obehag av att ga till jobbet ar trenden i stort orovackande och
den har forstarkts under det senaste aret.

Andel som ként psykiskt obehag av att ga till jobbet
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— Andelen som matt daligt av att ga till jobbet har under aret
successivt Okat eller legat kvar pa hoga nivaer, sager Laurina
Qvarnstrom, Chef Marknad, forséljning & HR. Trenden ar sar-
skilt tydlig bland yngre. Det ar klart att Covid-19 till viss del
paverkar resultatet, men nivaer dar i genomsnitt var femte
anstalld kant psykiskt obehag ar en stor samhallsutmaning
som funnits i flera ar.

Halsan och det nya arbetslivet

Forutom den psykiska ohalsan stalls fragor kring hur arbetet
paverkar halsan framat. Var femte anstalld anger att ens nu-
varande arbete kommer paverka halsan negativt. Det ar mar-
ginellt lagre an forra aret och ar heltilinje med hur det sett ut
de senaste aren. De branscher dar nuvarande arbete paverkar
medarbetarnas halsa negativt som mest ar inom fordon- och
teknikindustri samt vard och omsorg.

— Det hér ar ett resultat som vi kdnner igen och en sektor som
vard- och omsorg har dven tidigare haft vikande resultat sager
Johan Parmler, vd Svenskt Kvalitetsindex. Men det ar farligt att
bara peka ut vissa branscher eller sektorer. Pa sikt ar det har
en viktig fraga for alla arbetsplatser och en helt central del i att
skapa ett sunt och hallbart arbetsliv. Det galler inte minst nu
nar skillnaden mellan de som arbetar pa distans och de som
inte gor det ar valdigt stor, fortsatter Parmler.

Om ett nytt arbetsliv dér manga jobbar pa distans ar har for
att stanna far framtiden utvisa, men att det fér med sig nya
utmaningar ar tydligt.

Distansarbete paverkar hilsan mer positivt pa kort sikt
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— Skillnaden mellan distansarbete och ordinarie arbetsplats
upplevs som storst nar det galler just halsa och arbetsmiljo,
sager Laurina Qvarnstrom. Férutom direkta fragor kopplade
till den fysiska arbetsmiljon ar en annan paverkande faktor de
relationer som finnsiarbetet, berattar Laurina Qvarnstrom. Den
som arbetar pa distans missar sociala och informella relatio-
nersom finns pa arbetsplatsen och det utbytet spelar en viktig
roll, inte bara for individen utan ocksa for yrkesrollen i stort.

Vad &r det da arbetsgivare behover gora for att medarbetare
ska ma battre pa jobbet? Svaret pa fragan varierar beroende pa
om medarbetaren jobbar pa distans eller inte.

Halsobeframjande aspekter vid hemarbete:

e Tydliga ramar mellan yrkes- och privatliv.

¢ Den fysiska arbetsmiljon.

e Att medarbetarna vet vad som forvdntas av dem for att oka
mojligheten att gora ett bra jobb.

e Att medarbetare behandlas pa ett rattvist satt.

Hilsobeframjande aspekter vid arbete fran ordinarie arbets-
plats:

e Att respektera asikterna hos medarbetarna.

e Att ge de ratta forutsattningarna i arbetsmiljon.

e Att visa uppskattning for medarbetarnas arbetsinsatser.

¢ Den hogsta ledningens formaga att leda och utveckla verk-
samheten.

Not, om studien 2020

Jobbhélsoindex som genomforts arligen sedan 2007 bestar av
ett 70-tal olika fragor om arbetsférhallanden, halsa, sjukfranva-
ro, motivation, medarbetarnojdhet etc samt darutover ett flertal
andravariabler. For 2020 har totalt 6 364 respondenter besvarat
fragorna i Jobbhalsoindex. Studien bygger pa ett representativt
urval utifran aldersgruppen 20-65 och man har behovt arbetat
minst halvtid for att inga i malgruppen.

— Arbetsmiljon, bade den fysiska och psykiska, &r en av de vik-
tigaste faktorerna for var jobbhalsa. Valmaende medarbetare
kommer vara helt avgérandeien omvarld dar krav fran kunder
férandras snabbt. Det har sagts forut men tals att upprepas;
fragor kring medarbetarskap och ett hallbart arbetsliv maste
vara hogt upp pa den strategiska agendan. Det &r en stor led-
ningsutmaning, avslutar Johan Parmler.

Enkaten har besvarats via e-post med kompletterande telefon-
intervjuer och med en svarsfrekvens narmare 50%. Jobbhalsin-
dex tas fram av Jobbhalsoindex i Sverige AB och Svenskt Kvali-
tetsindex, SKI.
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